3

Приложение

к решению Череповецкой

городской Думы

от 31.05.2019 № 111
Информация

о реализации муниципальной программы «Содействие развитию
потребительского рынка в городе Череповце на 2013-2021 годы»

за 2018 год

Муниципальная программа «Содействие развитию потребительского рынка в городе Череповце на 2013-2021 годы» (далее – Программа) является одним из инструментов реализации стратегии города по направлению «Развитие экономики». 
Цель Программы – создание условий для наиболее полного удовлетворения спроса населения на потребительские товары и услуги в широком ассортименте, в первую очередь отечественного производства, по доступным ценам в пределах территориальной доступности, повышение оперативности и качества торгового сервиса, обеспечение прав потребителей на приобретение качественных и безопасных товаров и услуг.
Ответственный исполнитель Программы – управление экономической политики мэрии города. Соисполнители Программы – комитет по управлению имуществом города (далее – КУИ), управление архитектуры и градостроительства мэрии города (далее – УАиГ).
Финансирование Программы в 2018 году осуществлялось в рамках финансирования текущей деятельности исполнителей Программы, а также в рамках финансирования отдельных мероприятий Программы из городского бюджета: предусмотрено – 135,0 тыс. руб., фактически израсходовано по итогам года – 126,0 тыс. руб. 
Целевые показатели Программы
	№ п/п
	Наименование индикатора
	Ед. измерения
	План 
2018 год 
	Факт
2018 год 
	% выполнения

	1
	Обеспеченность площадью торговых объектов, средняя по городу
	кв. м на 1 000 чел.
	1 280,0
	1 289,6
	100,8

	2
	Обеспеченность услугами предприятий общественного питания в среднем по городу
	пос. мест на 1 000 чел.
	91,0
	92,0
	101,1

	3
	Обеспеченность услугами предприятий бытового обслуживания населения в среднем по городу
	раб. мест на 1 000 чел.
	18,5
	19,0
	102,7

	4
	Оборот розничной торговли на душу населения в текущих ценах
	тыс. руб.
	178,8
	187,3
	104,8

	5
	Оборот общественного питания на душу населения в текущих ценах

	тыс. руб.
	8,5
	10,1
	118,8

	6
	Оценка горожанами качества услуг сферы потребительского рынка, в т.ч.:
	баллов
	
	
	

	
	1) торговли
	
	не менее 70
	73,8


	105,4



	
	2) бытового обслуживания
	
	не менее 75
	73,9
	98,5



	
	3) общественного питания
	
	не менее 75
	69,9
	93,2

	7
	Количество проведенных мероприятий, направленных на повышение квалификации кадров потребительского рынка города
	единиц
	30
	30
	100

	8
	Количество участников социально ориентированных мероприятий и проектов
	единиц
	не менее 1 000
	1 011
	101,1


Реализация основных мероприятий Программы за 2018 год
Проведен анализ состояния и перспектив развития сферы потребительского рынка в городе.

В целях поддержки товаропроизводителей проведено 3 корректировки схемы размещения нестационарных торговых объектов (далее – НТО). 


В целях обеспечения доступности основных объектов сферы потребительского рынка для маломобильных групп населения совместно с проектом «Доступная среда» организованы и проведены 3 рабочие встречи с кураторами проекта и представителями общественных организаций инвалидов по вопросам обеспечения доступности объектов потребительского рынка; организованы группы для участия в двух тренингах толерантного отношения к инвалидам, проведенных клубом людей с безграничными возможностями «Территория Солнца»; разработан чек-лист обследования объектов сферы потребительского рынка на предмет их адаптации для маломобильных групп населения с учетом требований нормативной документации и различных нозологических форм инвалидности; проведены обследования 101 торгового объекта, по их результатам проведены 4 совещания с руководителями предприятий, в которых выявлены нарушения действующего законодательства в части обеспечения их доступности (в том числе с ОСП «Череповецкий почтамт»). По результатам проведенных совещаний определен комплекс мер по устранению выявленных нарушений для каждого конкретного объекта потребительского рынка; проведено 1 межведомственное совещание с прокуратурой города Череповца по вопросам обеспечения доступности объектов потребительского рынка и предоставляемых в них услуг, в котором приняли участие представители семнадцати предприятий торговли и общественного питания.
В целях обеспечения доступности товаров первой необходимости за 2018 год на площади Химиков организовано и проведено 50 ярмарок выходного дня и 7 городских ярмарок «Дары Вологодчины». В разных районах города на постоянной основе действуют 3 ярмарки. 

Продолжена реализация социально ориентированных проектов в сфере потребительского рынка: дисконтная карта «Забота» и акция «Желтый ценник», в которой участвует 170 торговых точек. По состоянию на 31.12.2018 в проекте «Дисконтная карта «Забота» участвовало 47 человек, которые предоставляют скидку по карте «Забота» в 125 торговых точках. 
В 2018 году рассмотрено 56 проектов по реконструкции и модернизации. Проведена реконструкция/модернизация 28 нестационарных объектов в разных частях города. Введен в эксплуатацию 1 капитальный объект взамен временного по адресу: пр. Победы, 37А; в стадии капитального строительства (взамен временных) находятся объекты по адресам: пр. Луначарского, 34, ул. Красная, 1Г.

Среди предприятий сферы потребительского рынка организованы и проведены конкурсы в рамках выставки-ярмарки «Хлеб Вологодчины», конкурс профессионального мастерства «Мастера Вологодчины» в номинации «Лучший продавец непродовольственных товаров». Проведен «Второй областной юношеский кулинарный фестиваль», в рамках которого организованы конкурсы для студентов средних профессиональных образовательных учреждений области (конкурс «Портфолио для работодателя» прошел на производственной площадке – столовой МАУ «Центр социального питания») и учащихся школ города, мероприятие «Школьной пир» (всего приняло участие 19 команд по 2 школьника, соревнования проходили в режиме реального времени).

Постоянно осуществляется мониторинг исполнения предприятиями торговли и общественного питания требований законодательства в сфере оборота алкогольной продукции. 

На постоянной основе осуществляется консультативная и методическая помощь хозяйствующим субъектам потребительского рынка города: проведено более 1 000 консультаций, 6 информационных совещаний, 6 обучающих семинаров и 2 демонстрационных семинара по вопросам подключения и работы АС «Меркурий» среди предприятий розничной торговли.
В рамках исполнения переданных государственных полномочий в сфере административных отношений организован и проведен 91 рейд по выявлению фактов несанкционированной торговли. Составлен 101 протокол об административных правонарушениях по статье 1.10 «Торговля, организация общественного питания или бытового обслуживания в неустановленных местах» закона Вологодской области от 8 декабря 2010 года № 2429-ОЗ «Об административных правонарушениях в Вологодской области» (далее – закон области № 2429-ОЗ), 1 протокол по статье 1.14 «Размещение и (или) эксплуатация нестационарных торговых объектов с нарушением утвержденной схемы размещения нестационарных торговых объектов» закона области № 2429-ОЗ, 1 протокол по статье 3.1 «Нарушение установленных муниципальными правовыми актами правил благоустройства территории» закона области № 2429-ОЗ.

В рамках взаимодействия с проектом «Народный контроль» руководителям предприятий по результатам рейдов для принятия мер направлялась информация о выявленных нарушениях; сформирован картографический материал с обозначением 100 м зон для выявления объектов, реализующих табачные изделия в нарушение Федерального закона от 23 февраля 2013 года № 15-ФЗ «Об охране здоровья граждан от воздействия окружающего табачного дыма и последствий потребления табака»; проведены совместные обследования пивных баров, закусочных по вопросу соблюдения действующего законодательства; проведены обследования 2 412 объектов бизнеса по вопросу соблюдения требований Правил благоустройства, выявлены нарушения у 1 908 объектов, из них в добровольном порядке устранены нарушения в 1 508 объектах, по остальным  нарушениям виновные лица привлечены к административной ответственности.

Управлением архитектуры и градостроительства мэрии города за 2018 год рассмотрены обращения юридических и физических лиц по 44 объектам капитального строительства торгового назначения (торговые комплексы, торговые центры и другие), в том числе по реконструкции и переоборудованию фасадов. Выданы рекомендации по внешнему архитектурному облику и благоустройству участков застройки.

Рассмотрено 175 обращений граждан (в том числе 36 обращений, поступивших на городской интернет-сайт), проведен анализ обращений, разработаны мероприятия, направленные на профилактику системных нарушений. 

Организована и проведена ежегодная городская олимпиада среди школьников города на знание основ законодательства в сфере защиты прав потребителей.

В рамках работы по совершенствованию системы подготовки, переподготовки и повышения квалификации кадров, осуществляющих деятельность в сфере торговли, общественного питания, бытового обслуживания, организовано сотрудничество предприятий общественного питания и учебных заведений, осуществляющих подготовку кадров для сферы общественного питания, в части прохождения производственной практики, определены обязанности каждой из сторон. 

На территории города работают 16 магазинов под брендом «Настоящий Вологодский продукт» (за 2018 год открыто 5 магазинов). К 15-летию товарного знака «Настоящий Вологодский продукт» проведена выставка-ярмарка «Продукты Вологодчины – в каждый дом!».

Проведено 7 встреч череповецких предприятий пищевой и перерабатывающей промышленности с представителями федеральных и местных торговых сетей, по результатам которых в ассортимент торговых объектов были введены дополнительные товарные позиции. 
В будущем планируется продолжать реализацию мероприятий Программы по следующим направлениям:

увеличение количества предприятий торговли, общественного питания и бытового обслуживания населения, участвующих в социально ориентированных проектах;

дальнейшее развитие сети предприятий потребительского рынка и услуг эконом-класса, в том числе сетевых дискаунтеров для населения с доходами ниже среднего уровня;

обеспечение шаговой (пешеходной) доступности предприятий потребительского рынка для граждан, в том числе граждан пожилого возраста, во всех районах города;

реализация косвенных мер по сдерживанию роста цен на потребительские товары и услуги;
обеспечение качества и безопасности товаров и услуг на предприятиях потребительского рынка и услуг;

совершенствование системы подготовки кадров для предприятий потребительского рынка города;

совершенствование нормативного правового регулирования в сфере потребительского рынка.

