ДАННЫЕ
о поступлении и рассмотрении обращений граждан  к главе города Череповца
с 14 по 30 сентября 2017 года
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Характер обращений
Характер обращений (в %)	20%
10%

письменные 	коллективные	устные	70	20	10	
Исполнение
Исполнение	70%
30%

даны разъяснения	находятся на рассмотрении	70	30	
Социальный состав заявителей
Социальный состав заявителей	
пенсионеры	рабочие	служащие	50	30	20	
Тематика вопросов
Социальный состав заявителей	10%
10%
10%
20%
20%
30%

образование и дошкольное воспитание	здравоохранение	трудоустройство и заработная плата	жилищный вопрос	содержание дорог и территорий	вопросы местного значения	10	10	10	20	20	30	
