10

[image: image1.emf]60

36

3

1

Формы поступивших от граждан обращений 

(в % от общей  суммы)

Письменных Устных Коллективных Повторных

Уважаемые жители города Череповца!
Представляю Вам отчет о своей депутатской деятельности за 2016 год.

1. Правотворческая деятельность.
В марте 2012 года избрана депутатом Череповецкой городской Думы, заместителем председателя Череповецкой городской Думы, председателем постоянной комиссии Череповецкой городской Думы по местному самоуправлению, регламенту и депутатской деятельности, членом постоянной комиссии Череповецкой городской Думы  по социальной политике, председателем комиссии по рассмотрению документов о награждении городскими знаками отличия.
С 25 октября 2016 года – председатель Череповецкой городской Думы.

В 2016 году под моим председательством было проведено 22 заседания, из них: 3 заседания Думы, 3 заседания коллегии, 5 совместных заседаний постоянных комиссий Череповецкой городской Думы, 11 заседаний постоянной комиссии Череповецкой городской Думы по местному самоуправлению, регламенту и депутатской деятельности, на которых приняты решения по обеспечению важных сфер жизнедеятельности города,   совершенствованию нормативной правовой базы. 
В рамках правотворческой инициативы мною предложены и внесены в план работы Череповецкой городской Думы  вопросы:
о деятельности Центра профилактики правонарушений;

о реализации проекта «Госуслуги: Ваша оценка»;

о состоянии и перспективах развития сферы здравоохранения в городе       Череповце;

о доступности медицинских услуг, оказываемых бюджетными учреждениями Вологодской области в городе Череповце, обеспечении граждан льготными лекарственными средствами;
о реализации в 2015 году муниципальной программы «Создание условий для развития физической культуры и спорта в городе Череповце» на 2013-2022 годы;

об осуществлении муниципального земельного контроля в городе Череповце;

о подготовке к проведению выборов депутатов Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации, Законодательного Собрания Вологодской области 18 сентября 2016 года;

об осуществлении муниципального контроля в области торговой деятельности;

об организации и осуществлении мероприятий по работе с детьми и молодежью в городе Череповце;

о проблемах и перспективах предоставления государственных и муниципальных услуг населению города Череповца;

о деятельности МКАУ «Череповецкий центр хранения документации»;

о реализации ведомственной целевой программы «Одаренные дети» на 2014−2016 годы;

о деятельности Молодежного парламента города Череповца в 2016 году.

По всем рассмотренным вопросам приняты решения.
В течение года на заседаниях постоянной комиссии по местному самоуправлению, регламенту и депутатской деятельности рассматривались вопросы о награждении Почетной грамотой Череповецкой городской Думы, поощрении Благодарственным письмом Череповецкой городской Думы, о внесении изменений  в Правила депутатской этики Череповецкой городской Думы, о присвоении звания «Человек года» в городе Череповце, о внесении изменений в Правила благоустройства территории города Череповца, о внесении изменений в Положение о Почетной грамоте Череповецкой городской Думы.  Вручено 150 Почетных грамот, 308 Благодарственных писем  Череповецкой городской Думы.
На 2 комиссиях по рассмотрению документов о награждении городскими знаками отличия было рекомендовано депутатам Череповецкой городской Думы наградить Почетным знаком «За особые заслуги перед городом Череповцом» Валькова Юрия Вячеславовича, заместителя директора МБОУ ДОД «Специализированная детско-юношеская школа олимпийского резерва по волейболу»,  за большой личный вклад в развитие физкультуры и спорта в городе Череповце; занести в  Книгу почета города Череповца Потапова Афанасия Андреевича за большой личный вклад в развитие сферы образования города Череповца. По обоим кандидатурам на заседании Череповецкой городской Думы принято положительное решение.
Постоянная комиссия Череповецкой городской Думы по местному самоуправлению, регламенту и депутатской деятельности является организатором публичных слушаний, назначаемых городской Думой. 22.04.2016 и 21.10.2016 проведены публичные слушания по рассмотрению проектов решений «О внесении изменений в Устав города Череповца». 

Участвовала в правотворческой деятельности представительного органа городского самоуправления: обсуждении и принятии городского бюджета, Программы социально-экономического развития города Череповца, Прогнозного плана (программы) приватизации муниципального имущества, отчетов об их исполнении, вопросов изменения местных налогов, отстаивая интересы череповчан.
2. Работа с обращениями граждан.
Работа с избирателями, обращениями граждан представляет собой одно из ведущих направлений депутатской деятельности. 
В 2016 году проведено 37 приемов граждан, из них: 16 – в Череповецкой городской Думе; 15 – в общественной приемной Всероссийской политической партии «ЕДИНАЯ РОССИЯ»; 6 – в филиалах Центра профилактики правонарушений по адресам: ул.Годовикова, 10, пр.Шекснинский, 19 и 27а.

Жители города обращались лично, направляли индивидуальные и коллективные обращения посредством почтового сервиса, а также в ноябре 2016 года заработала онлайн-запись на прием к депутатам. Данное нововведение способствует упрощению процедуры записи на прием для череповчан.
За 2016 год поступило 80 обращений от граждан, из них: 48 – письменных,  29 – устных;  2 – коллективных; 1 – повторное. (см. Диаграмму 1)
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Диаграмма 1. Форма поступивших от граждан обращений (2016 год)

Коллективные обращения обусловлены наличием у граждан вопросов в отношении содержания дорог и территорий города, а также возникновением проблем жилищного характера. Череповчане сообща обращались с просьбой оказать содействие в решение проблемы с выплатами денежной компенсации за жилое помещение. Волнуют жителей г.Череповца и вопросы  асфальтирования, благоустройства городских дорог.

Повторное обращение гражданина затрагивает вопрос юридического характера: об оказании содействия в рассмотрении вопроса о признании утратившим право пользования жилым помещением.

По всем коллективным и повторным обращениям граждане получили письменные и устные ответы, разъяснения, рекомендации.

Социальный состав заявителей в 2016 году представлен следующими категориями: пенсионеры – 47,5%, рабочие – 46,25%, неработающие – 3,75%, предприниматели – 1,25%, служащие – 1,25%. (см. Диаграмму 2) Пенсионеров в большей мере волнуют вопросы местного значения и юридического характера, а рабочих – жилищного плана, а также содержания дорог и территорий. Среди неработающих граждан, предпринимателей и служащих не наблюдается наличие наиболее волнующих проблем и вопросов в рамках определенных тематик.
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Диаграмма 2. Социальный состав заявителей (2016 год)

В результате анализа содержания поступивших обращений было выявлено, что чаще всего череповчане обращались по вопросам жилищного характера, а также содержания дорог и территорий. (см. Диаграмму 3)
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Диаграмма 3. Распределение поступивших в 2016 году обращений по тематикам 

По 17,5% обращений – это вопросы: 

· жилищного характера: об улучшении жилищных условий граждан; об оказании содействия в приобретении дачного участка; о перспективах выделения земельного участка для многодетной семьи; разъяснение специфики процесса приватизации квартиры; о возможности предоставления жилого помещения различным категориям граждан.

· содержания дорог и территорий города: о благоустройстве, ремонте дворовой территории; о восстановлении дорожного знака у дома № 33 по ул.Юбилейной;  о содержании дороги по ул.Ленинградской; об уборке дорог; о строительстве дороги по ул. Зеленой; об организации стоянок, парковочных мест; о строительстве торгового центра "Макси".
По обращению граждан о восстановлении газона в районе перекрестка ул.Годовикова и Шекснинского проспекта у дома №21 было дано поручение подрядной организации произвести работы по восстановлению газона в рамках муниципального контракта по содержанию городских территорий.

По вопросу неудовлетворительного содержания тумбы у дома №21 по Шекснинскому пр. обращение было направлено в управление административных отношений для составления протокола об административном правонарушении.

Положительно решены вопросы: об уборке территории у дома № 19А по ул.Годовикова; об устранении наледи и выполнении работ по изменению профиля подъездной дороги к дому № 4 по ул.Раахе.
15% обращений содержат вопросы местного значения: о выборах 2017 года; об увековечении памяти гражданина города; разъяснение специфики работы Череповецкой городской Думы.

11,25% обращений относятся к сфере социальной зашиты населения: об оказании содействия в выделении автобуса для организации поездки в п.Сизьма группы людей с ограниченными возможностями; об оказании материальной помощи череповецкому отделению общественной организации «Дети войны» и о стоимости льготного проездного билета для данной категории граждан; разъяснение специфики оформления инвалидности и начисления социальных выплат; о восстановлении документов; об оказании помощи в проведении "Уроков доброты" в муниципальном общественном учреждении г.Череповца; о предоставлении помещения для размещения  центра помощи женщинам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации; о получении звания "Ветеран труда".
Так, инвалидам-колясочникам было организовано бесплатное посещение МУП «Аквапарк «Радужный».

По 8,75% обращений касаются вопросов: 

· жилищно-коммунального хозяйства: о замене прибора учета электроэнергии; о нарушении санитарных норм; о работе ТСЖ (товарищества собственников жилья); о работе управляющих компаний.

· юридического характера: об оказании содействия в вопросе ведения следствия, взыскания задолженности; недовольство работой судебных приставов ОСП по г. Череповцу №1 УФССП по Вологодской области.

Была организована работа по нанесению штрих-кода на извещения об оплате жилищно-коммунальных услуг, а также возобновлены выплаты единовременной денежной компенсации пенсионерам.
На основании обращения жителей дома, была организована внеплановая выездная проверка ТСЖ «Любецкая,25» по результатом которой на данное юридическое лицо был составлен протокол об административном правонарушении по ст.7.22 КоАП РФ «Нарушение правил содержания и ремонта жилых домов и (или) жилых помещений».
По просьбе обратившихся граждан было оказано содействие в: возобновлении аренды земельного участка и получении акта-передачи служебного помещения.
6, 25% обращений – вопросы образования и дошкольного воспитания: об оказании содействия в получении путевок в дошкольные образовательные учреждения; о порядке установления льгот по родительской плате за содержание ребенка в МБДОУ для сотрудников образовательных учреждений города. 
5% обращений содержат вопросы из сферы правопорядка: об административном правонарушении; об оказании содействия в вопросе защиты законных интересов и прав граждан; о несоблюдении жителями города общественного порядка.
По 3,75% обращений затрагивают вопросы:

· транспортного обслуживания: разъяснение специфики выплат пострадавшим в дорожно-транспортном происшествии; о транспортном обслуживании по пр.Шекснинский, ул.Рыбинской и ул.Якунинской.  

· культурной сферы: о состоянии архитектурного памятника «Обелиск воинской славы 286-й Ленинградской Краснознаменной стрелковой дивизии»; об участие в конкурсе на лучший гимн г.Череповца; об оказании содействия в сохранении детской хоровой капеллы г.Череповца.

По 1,25% обращений – вопросы физической культуры и спорта, трудоустройства и заработной платы.
В данный момент на стадии рассмотрения в мэрии города Череповца находится 1 обращение гражданина, по остальным вопросам череповчане получили письменные и устные ответы, разъяснения и рекомендации.
3. Взаимодействие с органами государственной власти и местного самоуправления, организациями межмуниципального сотрудничества, общественностью.
С целью организации взаимодействия с органами местного самоуправления, государственной власти Вологодской области в 2016 году приняла участие в:

круглом столе на тему: «Социально-ориентированная политика власти, бизнеса, профсоюзов» по вопросу: «Социальная политика  представительных и исполнительных  органов местного самоуправления города в условиях кризиса»;

III Съезде депутатов Вологодской области на тему «ТОС как форма местного самоуправления»;

публичных слушаниях по прогнозу социально-экономического развития Вологодской области и проекту закона области «Об областном бюджете на 2017 год и плановый период 2018 и 2019 год»;

сессиях Законодательного Собрания Вологодской области;

совместном заседании постоянного комитета Законодательного Собрания Вологодской области по образованию, культуре и здравоохранению и Молодежного парламента области;

семинаре на тему:  «Достойный труд, достойная жизнь для женщин»; заседании «круглого» стола  на тему: «Социально-ориентированная политика власти, бизнеса, профсоюзов», «Инфраструктуры как инструмент социально-экономического развития: дороги, транспорт и логистика, энергетика, строительство».

В 2016 году продолжена реализация конкурса «Человек года» в городе Череповце, целью которого является  поощрение граждан, внесших вклад в развитие и процветание города, благополучие его жителей. Конкурс проводился по трем номинациям: «Человек года» в сфере хозяйственно-экономической деятельности», «Человек года» в сфере социальной деятельности», звание «Человек года» в сфере общественной деятельности». С целью поощрения авторских коллективов, авторов проектов, имеющих высокую социальную значимость, конкурс был дополнен новой номинацией ‒ «Социальный проект года». В Череповецкую городскую Думу поступили 7 ходатайств о присвоении звания.
Звание «Человек года» в сфере хозяйственно-экономической деятельности присвоено Боглаеву Владимиру Николаевичу, генеральному директору ОАО «Череповецкий литейно-механический завод»;  в сфере социальной деятельности – Федорову Валерию Ивановичу, заместителю генерального директора ОАО «ФосАгро» по связям с государственными органами, депутату Череповецкой городской Думы; в сфере общественной деятельности – Бороздиной Нине Алексеевне, председателю Совета Череповецкого отделения Вологодского регионального общественного движения «Дети войны».

В номинации «Социальный проект года» награда присуждена автору проекта «Подарок городу» компании «Северсталь» Гусевой Людмиле Анатольевне, советнику генерального директора дивизиона «Северсталь Российская сталь» по связям с государственными органами, общественностью и корпоративной социальной ответственности.

Награждение победителей конкурса состоялось на торжественном мероприятии, посвященном празднованию Дня города.

Важное  направление деятельности в 2016 году – подготовка к празднованию 71-летия Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 годов. В 2016 году впервые состоялся городской фестиваль хоровых коллективов «Голоса Победы». Заявки поступили от 74 коллективов, среди участников представители организаций, предприятий, образовательных учреждений, студенты средних и высших учебных заведений, хоры ветеранов. Цель фестиваля – формирование у подрастающего поколения активной гражданской позиции, воспитание патриотизма и любви к Родине, а также сохранение лучших традиций искусства хорового пения. Конкурс проводится в несколько этапов, среди которых репетиции, прослушивания, конкурсные выступления хоровых коллективов. В результате был сформирован сводный хор, который принял участие в торжественных мероприятиях, посвященных празднованию 71 годовщине Победы в Великой Отечественной войне.
Приняла  участие в поздравлениях участников Великой Отечественной войны, в городских мероприятиях: смотре строя и песни «Победа деда ‒ моя Победа», открытии мемориальных досок, городской акции «Мы помним», торжественном возложении цветов к мемориальным объектам города, построении «Бессмертного полка», Параде Победы на пл. Металлургов.

С 2011 года в городе Череповце реализуется проект «Цветущий город».  Эта добрая традиция была продолжена и в прошедшем году. В 2016 году поступило 118 заявок на участие в конкурсе. Приняла участие в объездах территорий участников конкурса совместно  с депутатами  Череповецкой городской Думы, членами  Молодежного парламента города Череповца, представителей СМИ города и специалистов  управлений мэрии города. 
12 октября 2016 года в МБУК «Дворец металлургов» состоялся большой праздничный вечер,  посвященный  подведению  итогов конкурса, где заслуженные награды были вручены всем участникам и победителям конкурса «Цветущий город».
Кроме того, участвовала в:
спортивном фестивале  «Зимняя энергия молодых»;

юбилейном концерте танцевального коллектива «Ступени»;
митинге, посвященном 71-й годовщине полного снятия блокады города Ленинграда;
 открытии МБДОУ «Детский сад № 58» после проведения текущего ремонта;
конференции трудового коллектива БУЗ ВО «Вологодская областная клиническая больница № 2»;
отчетном концерте победителей международных и всероссийских конкурсов учащихся учреждений дополнительного образования;
мероприятии, посвященном  юбилею МБОУ ДОД «Дворец детского и юношеского творчества им. А.А. Алексеевой»;
городской конференции «Юные исследователи»;
городском финале конкурса «Танцплантация – 2016»;
ежегодном городском конкурсе «Моя законотворческая инициатива» Всероссийской акции "Я - гражданин РФ";
городском смотре строя и песни «Солдатушки, бравы ребятушки»

митинге-концерте, посвященном годовщине со дня воссоединения Крыма с Российской Федерацией - «Крым наш!»;
торжественных линейках в общеобразовательных учреждениях города, посвященных Дню знаний;
церемонии награждения победителей конкурса эссе «Воспитатель – это звучит гордо!»;

городском конкурсе  «Тебе, Россия, посвящаем!»;
XIII фестивале «Зеленая волна»;
VI городском конкурсе чтецов «Как прекрасен этот мир» среди воспитанников детских садов города Череповца;
межрегиональном конкурсе  детского изобразительного творчества «Здоровые города России»;
церемонии открытия мемориальных досок в МБОУ «СОШ № 12», МБОУ «СОШ № 1», МБОУ «СОШ № 26»;
VI Городском фестивале строя и песни «Победа деда - моя победа!»;
финале второго областного конкурса красоты для девушек с ограниченными возможностями здоровья «Мисс Уникальность»;
торжественном вечере, посвященном 120-летию со дня основания Череповецкого музейного объединения;

мероприятии, посвященном Дню медицинского работника;
в торжественном возложении цветов к памятнику череповчанам, погибшим при исполнении воинского долга;

приеме в честь празднования 10-летия Городского общественного совета Череповца;

мероприятии, посвященном Международному дню пожилых людей;

мероприятии, посвященном Дню воспитателя и Международному дню учителя;
мероприятии, посвященном 55-летию БУЗ ВО «Череповецкая городская поликлиника № 2»;

возложении цветов к памятнику В.В.Верещагину в рамках традиционных Верещагинских дней 2016 г.;

мероприятиях, посвященных 239-й годовщине со дня основания г. Череповца;

мероприятии, посвященном 10-летию МАУ «Ледовый Дворец»;
  приеме - награждении лучших сотрудников банка в честь 175-летия Сбербанка России;

мероприятии, посвященном празднованию Дня сотрудника внутренних органов;

открытии Стены Памяти, посвященной выпускникам МБОУ «СОШ №30», погибшим в горячих точках;
посвященном 70-летию МБУК «Дворец химиков»;

посвященном Дню матери; 

городском торжественном мероприятии, посвященном Международному дню инвалидов;
мероприятие «О самом главном», посвященном Дню отца;
памятном концерте «Мы помним! Мы гордимся!» в честь воинов-череповчан, погибших при исполнении воинского долга;
благотворительном базаре «Череповец-город добрых дел 2016»;
мероприятии, посвященном завершению Года 20-летия реализации педагогической  технологии М.Монтессори в г. Череповце.
4. Освещение деятельности в средствах массовой информации.

В 2016 году средства массовой информации уделяли внимание комментариям значимых событий в жизни  города Череповца, Вологодской области, повлиявших на развитие основных  сфер жизнедеятельности череповчан.
В эфире городских телеканалов, радио, газетах  еженедельно публиковались и транслировались материалы и комментарии по  актуальным  вопросам,  которые рассматривались на заседаниях Череповецкой городской Думы: внесение изменений в Устав города Череповца; утверждение городского бюджета и программы социально-экономического развития города Череповца; принятие решений по вопросам местного значения и   актуальным вопросам  в  сферах социальной политики, городского хозяйства, деятельности органов местного самоуправления и муниципальных учреждений, общественных объединений.

В СМИ освещались мероприятия, посвященные награждению городскими знаками отличия граждан, внесших значительный вклад в развитие и процветание города Череповца, благополучие его жителей; мероприятия, посвященные профессиональным праздникам, знаменательным датам предприятий и организаций города.

Особый интерес СМИ уделяли  освещению реализации проектов Череповецкой городской Думы  «Цветущий город», «Человек года»; «Голоса Победы»,  организации территориального общественного самоуправления в городе Череповце – информационные материалы об этих и других мероприятиях пользовались особым вниманием у горожан.
В целях оперативного предоставления официальной информации о деятельности городской Думы в 2016 года подготовлено 77  пресс-релизов, (40 пресс-анонсов, 37  пост-релизов), они направлялись главным редакторам аккредитованных СМИ. 

Продолжает свою работу официальный сайт Череповецкой городской Думы  и публичная страница Череповецкой городской Думы в социальной сети «ВКонтакте». Число подписчиков в 2016 года составило 1439 человек  (в 2015 года – 1198  подписчиков). В течение года принимала участие в информационном наполнении официального сайта Череповецкой городской Думы и публичной страницы в социальной сети «ВКонтакте», неоднократно участвовала в разработке и осуществлении мероприятий по медиа планированию  освещения деятельности Череповецкой городской Думы. 
В 2016 году проведена работа по организации трансляций заседаний Череповецкой городской Думы в онлайн режиме на официальном сайте представительного органа. 

Стратегическим направлением работы городской Думы является взаимодействие с Молодежным парламентом города Череповца. Он создан при Думе с целью привлечения молодежи к участию в жизни города, реализации молодежной политики, а также обеспечения взаимодействия  депутатов городской Думы с молодежью и молодежными объединениями города. В отчетном периоде в  СМИ освещались проекты Молодежного парламента, такие как «Яркий двор», «Танц-плантация», «Мисс уникальность», «Всероссийский тест по истории Отечества»,  «Всероссийский тест по истории Великой Отечественной войны» в рамках проекта Молодежного парламента при Государственной Думе Федерального Собрания Российской Федерации «Каждый день горжусь Россией!». 
5. Общественно-политическая деятельность.

Руководитель фракции «ЕДИНОЙ РОССИИ» в Череповецкой городской Думе,  секретарь Череповецкого местного городского отделения ВПП «ЕДИНАЯ РОССИЯ».                                               

В 2016 году состоялось 10 собраний фракции «ЕДИНОЙ РОССИИ» в Череповецкой городской Думе. 

На собраниях фракции большое внимание уделялось обсуждению таких важных вопросов жизнедеятельности города, как: 

внесение изменений в городской бюджет и Программу социально-экономического развития города на 2016 год; 

состояние и перспективы развития сферы здравоохранения города;

организация и подготовка к празднованию 71-й годовщины со Дня Победы в Великой Отечественной войне;

развитие сферы жилищно-коммунального хозяйства города;

принятие городского бюджета и Программы социально-экономического развития города на 2017 год и плановый период 2018-2019 годов; 

награждение городскими знаками отличия жителей города;

присвоение звания «Человек года» в городе Череповце в 2016 году;

организация и подготовка к празднованию 239-йгодовщины со дня основания города Череповца;

итоги выборов депутатов в Государственную Думу  Федерального Собрания Российской Федерации,  Законодательное Собрание Вологодской области.

представление депутатами Череповецкой городской Думы сведений о доходах, расходах, имуществе и обязательствах имущественного характера.
В рамках политической деятельности как руководитель фракции информировала о деятельности Всероссийской политической партии «ЕДИНАЯ РОССИЯ», его регионального отделения.
Организованы информационные конференции, семинары для партийного актива, проводимые Череповецким городским отделением Всероссийской политической партии «ЕДИНАЯ РОССИЯ»; участие в семинаре для руководителей депутатских фракций ВПП «ЕДИНАЯ РОССИЯ» в представительных органах местного самоуправления Вологодской области, конференций и заседаний Политсовета Вологодского регионального отделения партии.
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Председатель

Череповецкой городской Думы    
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				Содержание вопросов (в % от общего числа)		Ряд 2		Ряд 3

		Трудоустройство и заработная плата		1.25		2.4		2

		Физическая культура и спорт		1.25		4.4		2

		Культура		3.75		1.8		3

		Транспортное обслуживание		3.75		2.8		5

		Правопорядок		5.00

		Вопросы образования и дошкольного воспитания		6.25

		Юридические вопросы		8.75

		Жилищно-коммунальное хозяйство		8.75

		Социальная защита населения		11.25

		Вопросы местного значения		15.00

		Содержание дорог и территорий		17.50

		Жилищные вопросы		17.50
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				Формы поступивших от граждан обращений (в % от общего числа)

		Письменных		60

		Устных		36.25

		Коллективных		2.5

		Повторных		1.25

		Служащие		1.25

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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				Социальный состав заявителей (в % от общего числа)

		Пенсионеры		47.5

		Рабочие		46.25

		Неработающие		3.75

		Предприниматели		1.25

		Служащие		1.25

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






